Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on Appstrom Oy:n henkil6tietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 23.4.2020. Kayttamalla
verkkosivustoamme hyvaksyt tietojen kasittelyn taman tietosuojaselosteen mukaisesti.
Paivitdmme tietosuojaselostetta tarpeen mukaan, jolloin julkaisemme siitd uuden version
verkkosivuillamme. Verkkosivustomme jatkuva kayttd paivityksen jalkeen katsotaan muokattujen
ehtojen hyvaksynnaksi.

1. Rekisterinpitaja
Appstorm Oy
Pohjanmaentie 4
18100 Heinola
info@ironlinecardios.fi
www.ironlinecardios.fi

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkilo
Toimitusjohtaja Mika Forsstrom

info@ironlinecardios.fi

045 2593464

Yrityksessa ei ole nimetty erikseen tietosuojavastaavaa.

3. Rekisterin nimi
Appstorm Oy / asiakas- ja markkinointirekisteri

4. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilbtietoja kaytetdan henkildtietolain mukaisiin tarkoituksiin, kuten:

* Asiakassuhteen hoitaminen ja yllapito, yhteistydsopimukset

* Uutiskirjeet, tiedotteet ja tapahtumakutsut

* Asiakaskyselyt ja asiakasinformaation keraaminen

« Tilattujen palvelujen toteuttamiseen, myyntiin, laskuttamiseen seka tuotteiden ja palveluiden
markkinointiin seka palvelujen kehittdmiseen

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat:

* Yrityksen ja/tai henkildn etu- ja sukunimi, asema ja yhteystiedot (osoite, sdhkdpostiosoite,
puhelinnumero), yleisesti saatavilla olevat luokittelutiedot seka tiedot markkinoinnin luvista ja
kielloista.

* Tilaus-, laskutus- ja toimitustiedot

* Asiakaspalautetiedot

* Verkkopalvelustamme ja sosiaalisen median kanavista kerattavat tiedot

* HenkilGiden itsensa antamat luokittelutiedot tai asiakkaan suostumuksella kerattavat tiedot

6. Sadnnonmukaiset tietolahteet
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Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla I&hetetyista
viesteista, sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista,
asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

7. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssd noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot
suojataan asianmukaisesti. Kun rekistereita kaytetaan internet-palvelimilla, niiden laitteiston
fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitaja huolehtii
siitd, etta tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttdoikeuksia ja muita henkilbtietojen
turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaan luottamuksellisesti ja vain niiden
tyontekijoiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.

8. Tietojen sailyttaminen

Asiakastietoja sailytetdan niin kauan kuin asiakassuhde tai yhteistydkumppanuus on aktiivinen.
Rekisterin tiedot tarkistetaan 3 vuoden valein ja tarpeettomat henkilétiedot poistetaan
asianmukaisesti.

9. Evasteet

Evasteet ovat pienia tekstitiedostoja, jotka tallentuvat automaattisesti tietokoneelle tai
paatelaitteelle kavijan vieraillessa eri verkkosivustoilla. Verkkopalvelumme hyddyntaa evasteita,
jotta voimme tarjota palvelumme mahdollisimman kayttajaystavallisena ja laadukkaana.
Sivustomme kayttdd Google Analytics -ohjelmistoa keratdkseen anonyymeja tilastoja sivuston
kayttajista, voidaksemme parantaa verkkopalveluidemme laatua. Ohjelmistot tallentavat
kayttaytymistietoa kavijasta, esimerkiksi siita, milla sivulla kayttaja vierailee ja miten kayttaja
liikkuu sivustolla. Kavijalla on mahdollisuus kieltaa evasteiden kaytto.

10. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja
vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentamista. Mikali
henkild haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee
lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnoén esittajaa
todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa
saadetyssa ajassa (paasaantodisesti kuukauden kuluessa). Poistamme, oikaisemme tai
taydennamme kasittelyn kannalta virheelliset tai tarpeettomat tiedot oma-aloitteisesti, tai
henkildn niin pyytaessa.

11. Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus pyytaa hanta koskevien henkilbtietojen poistamiseen
rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikaan rekisterdidyilld on muut EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkiltietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa
tilanteissa. Pyynnot tulee 1ahettaa kirjallisesti. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon
esittajaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa (padsaantoisesti kuukauden kuluessa).



